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Laatupolitiikka

Maanrakennus E. Majava Oy toiminta perustuu vahvaan arvopohjaan (code of conduct) paamaarana
tyytyvdaiset asiakkaat ja hyvat yhteiskunnalliset ratkaisut. Maanrakennus E. Majava sitoutuu taman
asiakirjan my6ta kuvattuun laatupolitikkaan ja -tavoitteisiin varmistaaksemme, ettd kannamme
vastuumme ja taytdmme velvoitteemme asiakkaittemme, yhteistybkumppaneitamme ja
alihankkijoitamme kohtaan.

Kaikki Maanrakennus E. Majavan tyontekijat ovat velvollisia noudattamaan laatupolitiikkaa. Jokaisen
Maanrakennus E. Majavan johtohenkilon tulee varmistua, etta laatupolitikka on ymmarretty ja sita
toteutetaan henkiloston vastuualueilla. Laatu on yhteinen asiamme ja tarked menestystekijamme, jolla
varmistamme asiakkaidemme tyytyvaisyyden toimintaamme. Maanrakennus E. Majavan laatupolitikka
on sitoumus asiakkaillemme ja muille sidosryhmillemme.

Laatupolitiikan tarkeimpia tavoitteita ovat:

1. Toimittaa ajallaan asiakkaiden odotuksien mukaisia ja laadukkaita tuotteita ja palveluita.
Noudatamme eettisia periaatteita seka E. Majavan arvoja jokapaivaisessa toiminnassamme.
Annamme asiakkaille mahdollisuuden menestya omassa liiketoiminnassaan. Tunnistamme ja
ymmarrdmme asiakkaidemme odotukset, mittaamme tyytyvaisyytta ja kehitdmme tulosten
pohjalta toimintaamme.

4. Hyodynnamme tehokkaasti parhaita kaytant6ja, uusinta teknologiaa, jarjestelmia ja ihmisten
osaamista.

Seuraamme ja mittaamme toiminnan laatua ja sitoudumme toiminnan jatkuvaan kehittamiseen.
Kannamme yhteiskunnallisen vastuumme valitsemalla vastuulliset tytkumppanit.

Sitoudumme osaltamme véahentdmé&éan luonnonvarojen kayttdé ja minimoimaan kaatopaikalle
paatyvan jatteen maaraa kierrattamalla tehokkaasti erityisesti betonia. Toimitamme
asianmukaisiin kierratyslaitoksiin rakennusjatteet ja muut materiaaleja.

8. Paastojen vahentamiseksi kuljetuskalustossamme ja koneurakoinnissamme pyrimme
kayttamaan mahdollisimman vahapaastoisia ratkaisuja, optimointia ja teknologioita, jotka

vahentavat polttoaineenkulutusta ja pienentavat hiilijalanjalkeamme.
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